Informacja o prawie i sposobie odstgpienia od umowy sprzedazy

Informacja o prawie i sposobie odstapienia od umowy sprzedazy:

1.

Kupujacy, bedacy Konsumentem zgodnie z ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r.,
poz. 827 ), moze odstapic od umowy sprzedazy Towardw zawartej za posrednictwem Sklepu internetowego
znajdujacego sie na stronie internetowej bestcamp.com.pl na odlegtosé lub poza lokalem przedsiebiorstwa bez podania
przyczyny, sktadajac stosowne oswiadczenie na pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej w terminie 14 dni
od dnia doreczenia Towaru Kupujacemu-konsumentowi. Do zachowania powyzszego terminu wystarczy wystanie
o$wiadczenia 0 odstapieniu przed jego uplywem. Pouczenie o prawie odstapienia od umowy przekazywane jest
Kupujacemu - konsumentowi w trakcie sktadania zamdwienia, ponadto znajduje sie ono jako zatacznik do
potwierdzenia zamdwienia oraz na formularzu — oswiadczenie o odstapieniu od umowy jaki przekazywany jest wraz z
Towarem do Kupujacego - konsumenta.

Powyzsze uprawnienie moze by¢ zrealizowane przez Kupujacego- konsumenta poprzez przestanie pisemnego
oswiadczenia o odstapieniu od umowy sprzedazy w formie formularza — oswiadczenie o odstapieniu od umowy,
doreczonego Kupujacemu konsumentowi wraz z Towarem, na adres ul. Radowita 24A, 61-063 Poznan, lub skierowanie
o$wiadczenia za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@bestcamp.com.pl. Formularz o$wiadczenia o
odstapieniu od umowy dostepny jest na stronie internetowej Sklepu na stronie internetowej: bestcamp.com.pl /wzor-
odstapienia, oraz jest udostepniany w formie umozliwiajacej jego pobranie, utrwalenie oraz wydruk.

W przypadku odstapienia od umowy sprzedazy Towardw, umowa jest uwazana za niezawarta, a Kupujacy - konsument
jest zwolniony z wszelkich zobowiagzarn.

W przypadku ztoZenia przez Kupujacego - konsumenta oswiadczenia o odstapieniu od umowy w innej formie niz
pisemna Sprzedajacy niezwlocznie potwierdzi Kupujacemu - konsumentowi za posrednictwem adresu e-mail (podanym
przy sktadaniu zamdéwienia lub inny jezeli zostat podany w ztozonym oswiadczeniu) otrzymanie oSwiadczenia o
odstapieniu.

Sprzedajacy zobowiazany jest niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia
0 odstapieniu od umowy sprzedazy zwréci¢ Kupujacemu - konsumentowi dokonane przez niego platnosci, w tym
koszty dostarczenia Towaru. Koszt zwrotu Towaréw w przypadku odstapienia od umowy zawartej na odlegto$¢ ponosi
Kupujacy - konsument. W takim przypadku Kupujacy - konsument zobowiazany jest zwréci¢ Sprzedajacemu Towar, nie
pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym Kupujacy - konsument odstapit od umowy sprzedazy. Do
zachowania terminu wystarczy odestanie Towaru przed jego uptywem. W przypadku odstapienia od umowy zawieranej
poza lokalem naszej firmy, Sprzedajacy skontaktuje sie w celu ustalenia terminu odbioru Towardw.

Sprzedajacy dokonuje zwrotu pfatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Kupujacy -
konsument, chyba ze Kupujacy - konsument wyrazi zgode na inny sposéb ptatnosci, zgodnie z trescia, formularza —
o$wiadczenie o odstagpieniu od umowy.

Sprzedajacy o$wiadcza, ze jest uprawniony do wstrzymania sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Kupujacego -
konsumenta z tytulu umowy sprzedazy w przypadku jego odstapienia od umowy do chwili otrzymania Towaru z
powrotem lub dostarczenia przez Kupujacego - konsumenta dowodu odestania Towaru skierowanego na adres poczty
elektronicznej: biuro@bestcamp.com.pl.

Zwracany przez Kupujacego - konsumenta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni sposéb, zapewniajacy
brak uszkodzen w trakcie transportu. Towar powinien by¢ zwrécony kompletny wraz z dokumentami wydanymi przy
jego sprzedazy na adres: . Radowita 24A, 61-063 Poznan.

Kupujacy - konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedace wynikiem korzystania z
niego w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.



